INDICE DE DESEMPENO DE ATENCION A USUARIOS (IDATU)
el Aseguradoras

Periodo: Enero - Diciembre 2025

Allianz

Allianz México, §.A., Compaiiia de Seguros
Del trimestre OCT-DIC

Gestién Electronica 5.53
Conciliacion 4.00 9 '53

EVOLUCION HISTORICA

CALIFICACIONES POR TRIMESTRES INDEPENDIENTES

10 -
o

5o 8 253 1fa.00 5“‘593.,*;359 5 aogiha.o0
9 o g 9“' 9.40
8 782
7
[
5
4
2

1

o
el g
B o ™

Para aquellas insttuciones que no regi i idas en el pericdo no se genera indice de Desempefio de Atencién a Usuarios (IDATU)
Nota: El IDATU del 2T de 2023 no es estri con los tri i




