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¿Por qué contratar Allianz Auto?

Día a día tu auto se encuentra expuesto a diferentes imprevistos, ya sea mientras lo conduces o 
incluso estando estacionado.

A pesar de esto, actualmente en México sólo una tercera parte de los vehículos en circulación 
cuentan con un seguro, el cual es una herramienta de apoyo que cubre los daños a bienes o 
personas ocasionados en un accidente vial, la reparación del auto, gastos de atención médica e 
incluso defensa legal.

¿Sabías que?

Cada año, 1 de cada 4 autos sufre un accidente, en donde el 50% de los hospitalizados adquiere 
una deuda que rebasa el 100% de su ingreso mensual.

Porque sabemos lo importante que es tu auto como parte de tu patrimonio, tenemos para ti 
Allianz Auto, un seguro de automóviles que te brinda protección en cualquier situación y que 
te ofrece una amplia gama de beneficios mediante diferentes planes que se adaptan a tus 
necesidades.

que mueve el mundo
El seguro de autos

Si te mueve el servicio, precio, seguridad y facilidad, muévete 
con nosotros.



Todos nuestros planes cuentan con las siguientes coberturas:

Responsabilidad Civil por Daños a Terceros. Cubrimos los daños causados a terceros en sus 
bienes y/o en su persona (lesiones o muerte), como consecuencia del uso del vehículo. 

Gastos Médicos Ocupantes: Cubrimos gastos derivados por hospitalización, atención médica, 
gastos funerarios, entre otros a consecuencia de un accidente automovilístico o robo total del 
vehículo asegurado.

Asistencia Vial. Servicios de asistencia como grúa, paso de corriente, cambio de llanta, entre 
otros, encaminados a brindarte soluciones ante alguna avería del vehículo.

Responsabilidad Civil en el Extranjero. Cubrimos los daños causados a terceros con el vehículo 
asegurado, en Estados Unidos y Canadá.

Defensa Jurídica. Servicios profesionales de abogados para defensa, asistencia y representación 
legal, en caso de accidente automovilístico o robo total del vehículo.

Amparada Básico Limitado Amplio Máster

Responsabilidad Civil por Daños a Terceros Incluida para los cuatro paquetes

Gastos Médicos Ocupantes Incluida para los cuatro paquetes

Robo Total x Amparada Amparada Amparada

Responsabilidad Civil Catastrófica Opcional Opcional Amparada Amparada

Daños Materiales x x Amparada Amparada

Accidentes Automovilísticos al Conductor Opcional Opcional Opcional Amparada

Extensión de Responsabilidad Civil Opcional Opcional Opcional Amparada

Llantas y Rines x x Opcional Amparada

Movilidad Garantizada por Pérdida Total x x x Amparada

Asistencia Vial Incluida para los cuatro paquetes

Defensa Jurídica Incluida para los cuatro paquetes

Responsabilidad Civil en el Extranjero Incluida para los cuatro paquetes

Coberturas Adicionales

Responsabilidad Civil por Daños a Terceros Ocupantes Opcional Opcional Opcional Opcional

Equipo Especial x Opcional Opcional Opcional

Adaptaciones y Conversiones x Opcional Opcional Opcional

Blindaje x Opcional Opcional Opcional

Reparación en Agencia x x Opcional Opcional

Deducible Nulo por Pérdida Total en Daños Materiales x x Opcional Opcional

Robo Parcial x x Opcional Opcional

Deducible Nulo por Pérdida Parcial en Daños Materiales x x x Opcional

Paquetes y coberturas
Tenemos distintos paquetes que se adaptan a tus necesidades:
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¿Qué hacer si tengo un siniestro?

En caso de sufrir un accidente o falla mecánica, es importante mantener la calma y reportar el 
incidente de forma inmediata. Para ello ponemos a tu disposición los siguientes medios:

App Cliente Allianz. La cual se puede descargar desde la tienda de aplicaciones de tu sistema 
operativo (IOS® o Android®)

Centro de Atención Telefónica. A través de una llamada telefónica al número 55 5201 3000

Ten a la mano

Teléfono de Contacto. Es importante mantenernos en contacto contigo en todo momento.

Número de póliza. No te preocupes si no la tienes a la mano, puedes reportar el siniestro con 
el número de serie de tu auto, el cual puedes encontrar en el tablero del vehículo o en la tarjeta 
de circulación. También la podremos encontrar con el nombre del contratante de la póliza de tu 
seguro Allianz Auto.

Datos del vehículo. Como la marca, el color y las placas.

Nombre del conductor.

Ubicación. Es importante que nos puedas brindar la mayor cantidad de datos posibles para 
localizarte, por ejemplo, el nombre de la calle, el sentido de circulación, las entrecalles, colonia, 
etcétera. Si te encuentras usando nuestra App, podremos localizarte automáticamente.

Datos de terceros involucrados. Es recomendable anotar cualquier dato que tengas de los 
terceros involucrados (placas, datos del vehículo, etc.)

Preguntas frecuentes
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Allianz, un aliado

contar siempre
con el que podrás

•	 Allianz es la aseguradora Alemana líder en el mercado y tiene 
una fuerte presencia internacional.

•	 156 mil empleados atienden aproximadamente 128 millones de 
clientes en más de 70 países. 

•	 Por su solidez financiera y solvencia económica, la calificadora 
AM Best ha otorgado la calificación “A+” en fortaleza financiera 
y “aaa.MX” en la Escala Nacional México.

•	 Con más de 1.9 billones de euros en activos bajo administra-
ción e ingresos totales de más de 180 billones de euros, Gru-
po Allianz es una de las administradoras de activos líder a nivel 
mundial.

•	 Por más de 135 años, Allianz ha apoyado a sus clientes, 
protegiéndolos y ayudándolos a alcanzar sus metas en la vida.

•	 Más de 350 mil clientes han depositado su confianza con 
nosotros, recibiendo asesoría directa por parte de nuestros más 
de 8 mil distribuidores (Agentes, Promotores y Brokers).

•	 Hace 30 años se formó Allianz México. Hoy contamos con la 
colaboración de más de 600 empleados, distribuidos en 4 
oficinas regionales: Centro, Norte, Occidente & Bajío, y Sureste.

Fortaleza

Solidez 

Experiencia 
y Tradición

Allianz
México
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Allianz México, S.A. Compañía de Seguros
Blvd Manuel Ávila Camacho 164, Col Lomas
de Barrilaco. CDMX 11010.

Tel. 55 5201 3100
Lada sin costo: 800 1111  200

allianz.com.mx |         @allianzmexico |         @allianzmexico1

Allianz México |          @allianzmexico |         @AllianzMexicoTV


